Zatacznik nr 2

do umowynr ...... / NR /2015,
zdnmia............. 2015r.

ZASADY UDZIELANIA GWARANCJIL.

Gwarancji udziela firma..............coooiiiiiiiii , ha ponizszych warunkach:

1.

2.

*

10.

11.

Gwarancja zostaje udzielona na okres 36 miesigcy liczac od daty uruchomienia urzadzen,
potwierdzonej protokotem.

Uprawnienia z tytutu gwarancji przystuguja Zamawiajacemu wytacznie na skutek wad
fizycznych tkwiacych w urzadzeniach, ktére ujawnity si¢ w czasie trwania gwarancji
i eksploatacji urzadzen zgodnie z ich przeznaczeniem, na warunkach okreslonych
W umowie.

Podstawa do rozpatrzenia aktualno$ci zobowiazan gwarancyjnych sa niniejsze ,,Zasady
udzielania gwarancji”, opis warunkéw pracy urzadzen i okoliczno$ci powstania wady oraz
protokét z uruchomienia urzadzen.

Wykonawca dokona bezptatnej naprawy lub wymiany na urzadzenia zastgpcze wolne od
wad lub dostawy nowych tych cze$ci urzadzen, ktére wedlug udowodnionej ziej
konstrukcji, ztego materiatu, ztego wykonania lub nieprawidtowego doboru do zadanych
parametréw staty si¢ niezdatne do uzytku.

Po sprawdzeniu i stwierdzeniu zasadnosci roszczen gwarancyjnych, Wykonawca przystapi
do likwidacji awarii w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od zgloszenia awarii
i dokona naprawy urzadzen w terminie nie dtuzszym niz 21 dni. W przypadku wydluzenia
terminu usuni¢cia usterki, Wykonawca zamontuje urzadzenia zastgpcze.

Zamawiajacy zobowiazany jest do pisemnego zgloszenia awarii (faksem) wraz
z protokotem okreslajacym warunki, w ktérych awaria nastapita. Wykonawca zastrzega
sobie prawo do poawaryjnej wizji lokalne;j.

Gwarancja nie sa objete uszkodzenia wynikte z niewlasciwej eksploatacji oraz naturalnego
zuzycia elementéw zuzywajacych si¢. Gwarancja nie obejmuje réwniez usterek
powstalych wskutek ingerencji naprawczej, bez zgody Wykonawcy.

Wymienione podczas naprawy gwarancyjnej czgs$ci pozostaja wlasnoscia Wykonawcy.
Termin gwarancyjny okreslony w p.l1 automatycznie ulega wydtuzeniu o czas naprawy
gwarancyjnej.

Wykonawca dostarczy wraz z towarem ,,Instrukcje¢ obstugi” w jezyku polskim oraz kartg
gwarancyjna.

W przypadku nieterminowego wykonania ustugi gwarancyjnej, Zamawiajacy naliczy kary
umowne w wysokosci okreslonej w § 8 ust. 2 umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



